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Sprawozdanie z warsztatow psychoedukacyjnych dla opiekunow osob
terminalnie chorych w ramach projektu

Erasmus+ ,,RAZEM BEZPIECZNIEJ”

1. Wprowadzenie

W styczniu, w ramach migdzynarodowego projektu Erasmus+ pn. RAZEM BEZPIECZNIEJ, odbyty si¢ r warsz-
taty psychoedukacyjne. Termin 1 warsztatu to styczen 2025 (24 h, 6 0sob, Ostroteka ), termin 2 warsztatu to luty
2025 (Rzeszow, 24h, 6 0sob).

Glownym celem warsztatow bylo zwickszenie kompetencji uczestnikoéw w zakresie:
e empatycznej i skutecznej komunikacji z osobami u kresu zycia,
e rozpoznawania i radzenia sobie z trudnymi emocjami (zar6wno u pacjenta, jak i u opiekuna),
e identyfikowania i analizowania probleméw etycznych w codziennej praktyce opiekuncze;.

Szkolenie zostato zaprojektowane jako polaczenie wiedzy teoretycznej i intensywnego treningu praktycznego, z
wykorzystaniem scenek sytuacyjnych, pracy grupowej oraz moderowanych dyskusji. Wsp6lnym mianownikiem
wszystkich modutéw byta troska o emocjonalne doswiadczenia opiekunéw oraz wsparcie ich odpornosci psy-
chicznej w obliczu towarzyszenia osobom umierajacym.

2. Przebieg warsztatow i tematyka
Warsztaty podzielono na pig¢ gtownych blokéw tematycznych:

1. Empatyczna komunikacja w relacji opiekunczej

Uczestnicy poznali techniki aktywnego stuchania, sposoby budowania zaufania oraz tworzenia bezpiecznej prze-
strzeni do rozmowy z pacjentem. Zajecia uwrazliwialy na potrzebe uwaznosci i obecnosci w codziennym kontak-
cie.

2. Rola emocji w komunikacji

Modut ten skupit si¢ na §wiadomosci emocjonalnej opiekuna i1 pacjenta. Poprzez analiz¢ wlasnych emocji oraz
odgrywanie scenek uczestnicy mieli mozliwos$¢ prze¢wiczenia trudnych rozmow oraz wyrazania empatii.

3. Bariery komunikacyjne w opiece

W tym bloku omoéwiono przeszkody, jakie pojawiaja si¢ w relacji z osobami chorymi i starszymi — wynikajace z
choroby, zaburzen poznawczych, ale tez z obcigzen psychicznych samego opiekuna. Pracowano nad strategiami
przetamywania tych barier.

4. Akceptacja wlasnych ograniczen

Jeden z bardziej poruszajacych warsztatow, ktory skupiat sie¢ na emocjach takich jak bezsilno$¢, frustracja i po-
czucie winy. Opiekunowie uczyli sig, jak rozpoznawac i akceptowac swoje granice oraz jak chroni¢ si¢ przed
wypaleniem.

5. Problemy etyczne w opiece nad osobami terminalnie chorymi

Uczestnicy analizowali konkretne dylematy etyczne (np. dotyczace informowania o stanie zdrowia, autonomii
pacjenta, przerywania terapii). Modut ten sprzyjat wymianie pogladéw 1 uswiadamiat ztozonos¢ decyzji opiekun-
czych.

3. Mocne strony szkolenia

Szkolenie miato wiele pozytywnych aspektow, ktore przyczynily si¢ do wysokiej oceny uczestnikow:
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Praktyczna forma zajec

Wykorzystanie scenek sytuacyjnych i pracy w parach umozliwito uczestnikom realne prze¢wiczenie trud-
nych interakcji.

Bezpieczna przestrzen emocjonalna
Stworzono atmosfer¢ zaufania, co pozwolito uczestnikom dzieli¢ si¢ osobistymi doswiadczeniami bez
obawy przed ocena.

Zréwnowazony program

Zajecia taczyly teori¢ z praktyka i poruszaty aspekty emocjonalne, komunikacyjne i etyczne — dajac peten
obraz opieki paliatywne;j.

Wysoka jakos¢ trenerska

Prowadzacy wykazali si¢ nie tylko kompetencja merytoryczng, ale i duza empatia, co pozytywnie wply-
ne¢to na atmosfere 1 efektywno$¢ szkolenia

4. Slabe strony szkolenia

Pomimo ogdlnego sukcesu, uczestnicy oraz trenerzy wskazali na kilka ograniczen:

Zbyt intensywny harmonogram
Trzy dni po osiem godzin dziennie to duze obcigzenie emocjonalne, zwtaszcza przy tak wymagajacej te-
matyce.

Roznice w doswiadczeniu uczestnikow
Poziom wiedzy 1 do§wiadczenia w opiece byt bardzo zréznicowany, co w niektorych momentach utrud-
niato wspolne tempo pracy.

Brak indywidualnych konsultacji

Czgs$¢ uczestnikow zglaszata potrzebe indywidualnego oméwienia swoich doswiadczen lub trudnosci, co
nie bylo formalnie przewidziane w programie.

Wyczerpanie emocjonalne
Poruszanie tematow zwigzanych z cierpieniem, $§miercig i bezradno$cig doprowadzito do psychicznego
zmeczenia niektorych uczestnikow.

5. Rekomendacje dla przyszlych edycji

Na podstawie zebranych opinii oraz obserwacji organizatorow, sformutowano nast¢pujace rekomendacje:

1. Wydluzenie szkolenia lub jego podzial na wiecej dni

Zmniejszenie dziennego obcigzenia emocjonalnego poprzez rozbicie szkolenia na 4-5 dni po 4-6 godzin
dziennie.

Whprowadzenie sesji indywidualnych
Mozliwos¢ krotkich konsultacji 1:1 z psychologiem lub trenerem moglaby poméoc w gltebszym przepraco-
waniu trudnych emocji.

Dostosowanie poziomu do grupy mieszanej

Wprowadzenie wstepnych ankiet kompetencji, ktore pozwolg dostosowac poziom przekazu do grupy i
ewentualnie podzieli¢ ja na podgrupy.

Zaproponowanie wsparcia po szkoleniu

Utworzenie zamknietej grupy online (np. forum, czat), ktdra pozwoli uczestnikom pozosta¢ w kontakcie i
dzieli¢ si¢ doswiadczeniami po zakonczeniu warsztatow.
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5. Stworzenie podrecznika lub materialow dydaktycznych

Skrocone opracowanie omawianych tresci (np. mini e-book lub broszura) utatwi powrdt do zagadnien po
zakonczeniu szkolenia.

6. Podsumowanie

Szkolenie ,,RAZEM BEZPIECZNIEJ” okazato si¢ warto$ciowym i potrzebnym doswiadczeniem dla opiekunow
0s0b zaleznych. Zajecia nie tylko wyposazyty ich w praktyczne narz¢dzia komunikacyjne i etyczne, ale tez po-
zwolily im skonfrontowac si¢ z wlasnymi emocjami, zrozumie¢ swoje granice oraz poczuc si¢ czescig wspolnoty
0s6b zaangazowanych w podobng misje¢. Zarowno profesjonalni, jak i nieprofesjonalni opiekunowie uznali szko-
lenie za potrzebne 1 wartosciowe, a jego dalsze rozwijanie 1 udostepnienie szerszej grupie osob moze realnie pod-
nies¢ jakos¢ opieki paliatywnej w Europie.
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